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約  款 

本約款は、株式会社日本統計技術研究所（以下「ＪＩＯＳＴ」という）が、委託者であるお客様（以下

「委託者」という）から受託する調査、解析、評価、またはその他の業務(以下「本業務」という)を遂行する為に

必要な両者間の基本的な合意事項です。別途書面により別段の合意がない限り、ＪＩＯＳＴと委託者は、

本約款の規定を遵守するものとします。 

 

第１条［業務受託の範囲］ 

お客さまおよびＪＩＯＳＴは、第３条［委託契約の成立］に基づき成立した個別契約および本約款の定め

に従い個別契約を履行するものとします。ただし、個別契約の定めが本約款の定めるところと相違する場合は、

その部分に限り、個別契約の定めが優先して適用されるものとします。 

 

第２条［委託料］ 

委託料は、見積書に記載した見積合計金額(消費税は別途加算する)とし、見積書に記載した期日まで有効

とします。 

 

第３条［委託契約の成立］ 

本業務の委受託契約（以下「個別契約」という）は、次の各号のいずれかに該当した場合に成立するものとし

ます。 

① ＪＩＯＳＴが見積書を提示し、委託者がＪＩＯＳＴ所定の依頼書等を提出し、ＪＩＯＳＴがこ

れを承諾したとき。 

② お客さまのお申込み（電話等口頭を含む）に対し、ＪＩＯＳＴが受託を承諾したとき。 

 

第４条［支払い方法］ 

両者間で別途の合意がない限り、ＪＩＯＳＴは委託者に対して請求書を送付し、委託者は請求書記載の

期日迄にＪＩＯＳＴ指定の銀行口座に振り込むことにより支払うものとします。 

 

第５条［機密保持］ 

ＪＩＯＳＴは、委託者から口頭もしくは書面により開示・提供された技術情報・資料及び業務の結果並びに

その他業務の遂行にあたり、知り得た委託者の営業上・技術上の情報(以下｢秘密情報｣という)に関して、委

託者の書面による事前の同意なしに、これらを第三者に開示又は漏洩しないとともに、業務遂行以外の目的に

は使用しないものとします。 

ただし、次の各号のいずれかに該当するものは秘密情報から除外するものとします。 

① 開示される前に既に所有していたもの 

② 開示される前に既に公知となっていたもの 

③ 開示された後、ＪＩＯＳＴの責によらず公知となったもの 

④ 正当な権原を有する第三者から合法的にかつ秘密保持義務を負うことなく入手したもの 

⑤ ＪＩＯＳＴが秘密情報によらず独自に開発したもの 
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２．前項の規定に関わらず、ＪＩＯＳＴは業務の全部又は一部を第三者に秘密情報を開示して再委託す

ることが出来るものとします。その場合ＪＩＯＳＴは当該再委託先に対し前項により負担する義務と同様の義

務を負わせるものとします。 

３．ＪＩＯＳＴが、法令、規則、裁判所の決定・命令、行政庁の命令・指示等により本秘密情報の開示を

要求された場合には、お客様に対し、その旨直ちに通知するものとします。この場合、ＪＩＯＳＴは法的手続

において求められる限度において本秘密情報を開示することができるものとします。 

 

第６条［結果の報告と納入］ 

ＪＩＯＳＴは個別契約で定められた期日までに本業務の結果を委託者に報告または納入します。 

２．ＪＩＯＳＴが業務で技術的困難を伴い遅延する場合は委託者へ報告し協議の上、期日を延期するこ

とができます。 

３．委託者は報告書又は結果を確認し、依頼事項と相違なき場合はすみやかに検収を行います。 

 

第７条［終了後の対応］ 

ＪＩＯＳＴは、別段の定めがない限り報告書の写しを提出後３年間保管し、その他業務に関する資料は提

出後１年間保管するものとします。 

 

第８条［結果の利用等］ 

委託者が、業務の結果を利用することにより、委託者又は第三者に損害が生じた場合でも、ＪＩＯＳＴは、

理由の如何を問わず、一切の責任を負わないものとします。 

２．当研究所は、業務の結果又はその利用が第三者の知的財産権を侵害しないことを保証しません。 

 

第９条［契約の解約］ 

委託者及び当研究所は、止むを得ない事情によって個別契約の履行が困難な事態が生じたときは、協議の上、

個別契約を変更又は解約することが出来ます。 

２．業務の中止・解約に際しては、それまでに要した費用は両者間で協議の上、委託者が当研究所に支払う

ものとします。 

 

第１０条 [不可抗力] 

 天災地変、法令の改廃制定、公権力による処分、その他不可抗力により個別契約の全部または一部の履

行が不能となった場合または履行遅滞となった場合は、お客さまおよびＪＩＯＳＴは相手方にその旨を通知す

るものとし、両者協議してその措置を決定するものとします。 

２．前項の履行不能または履行遅滞の場合、お客さまおよびＪＩＯＳＴは、相手方に対して責めを負わな

いものとします。 

 

第１１条  [協議事項] 

本約款に定めのない事項または本約款の各条項の解釈に疑義が発生したときは、両者誠意をもって協議の上

解決するものとします。 
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第１２条[有効期間] 

本約款の有効期間は、個別契約成立の日から、第４条[支払方法]に基づく、委託者の支払が終了した日ま

でとします。なお、第５条［機密保持］の規定は、本約款の有効期間終了後も５年間有効に存続します。 

 

 

以上  ２０１６年８月 


